
 

 

資安升級公告與使用者代號說明 

 

為保護投資人，提高您的電子交易帳戶安全性 

本公司進行資安升級，更新登入規則，說明如下： 

 

 

 

 

 

 

 

(一) 首次登入者(未曾補發或設定過使用者代號者)，使用者代號

無須輸入，設定步驟說明 

新規則上線後，首次登入未設定過使用者代號的客戶，請輸入您的「身分

證字號/統一編號」，並輸入「密碼」及「驗證碼」，再點選【登入】即

可。 

 
  

新增使用者代號 
1. 使用者代號須為 8~12 碼，且為英文字（不分大小寫）及

數字之組合，以提高帳戶登入安全。 

2. 新規則上線後，首次登入暫無須填寫，留白即可 

尚未設定者，此欄不用輸入 



 

 

(二) 首次設定使用者代號，步驟說明 

1. 請勾選「異動項目」 

2. 只要「輸入新使用者代號」與「再次輸入新使用者代號」 

3. 最後「輸入現有密碼」就可以完成變更 

 

 

 

 

  

請勾選 

方便記憶的英文字（不分大小

寫）及數字之組合 8~12 碼 

沒修改密碼不用輸入 

最後輸入登入時使用的密碼 

 

1 

2 

3 



 

 

(三) 變更使用者代號(重新補發使用者代號或已設定過使用者代

號者)，步驟說明 

1. 請勾選「異動項目」 

2. 也要「輸入現有使用者代號」 

3. 再「輸入新使用者代號」與「再次輸入新使用者代號」 

4. 最後「輸入現有密碼」就可以完成變更 

 

 
 

再次提醒您 

貼心提醒，新規則上線後，首次登入電子交易系統將請您進行使用者代

號設定流程！為保障投資人的交易安全，112 年 7 月 1 日起未進行使用

者代號設定作業，將暫停您透過電子交易系統執行查詢或交易相關功

能，造成不便，敬請見諒。 

 

若有任何問題，請洽本公司服務專線：02-2507-3088，由客服人員為您

提供詳細的說明。 

 

請勾選 

輸入新的使用者代號，方便記

憶的英數字之組合 8~12 碼 

沒修改密碼不用輸入 

最後輸入登入時使用的密碼 

輸入現有使用者代號 1 

2 

3 

4 



 

 

 


